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Une association loi 1901 a but non lucratif créée en mars 2005 et fondée sur le bénévolat.
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| échec scolaire n'est pas une fatalité !

Des solutions existent pour aider et accompagner les éléves
les plus en difficultés. Depuis sa création, ZUPdeCO, avec
le soutien de ses partenaires, agit pour favoriser la réus-
site scolaire du plus grand nombre. Sept ans que I'association
ceuvre sur le terrain pour stimuler des milliers de collé-
giens issus de familles défavorisées avec pour objectif
de leur permettre d’obtenir le Brevet des Colléges,
premier sésame de leur parcours scolaire.

Nous arrivons pas a pas a gagner du terrain sur le décrochage
scolaire. Mais il y a urgence : 140 000 jeunes sortent, chaque
année, du systéme scolaire sans qualification !

Notre action commence non pas quand le décrochage est
constaté, mais bien en amont, au sein des classes, des la 6°. Et
s’il est pour nous un moment qui cristallise toutes les inégalités,
c’est bien, chaque soir, pour les enfants, les devoirs a la
maison. En effet, qu’en est-il quand 47 % des parents déclarent
ne pas se sentir capables d’assister leur enfant sur toutes les
matieres* ? Faute de moyens financiers, de disponibilité
ou de capacité a aider leurs enfants a faire les devoirs,
ces derniers se retrouvent seuls face a leurs difficultés.

Réconcilier ces éléves avec I'école et atténuer le sentiment
d’impuissance que les parents peuvent ressentir, sont deux
enjeux majeurs qui nous animent. C’est pour y répondre que
nous avons décidé d’intensifier le soutien apporté aux familles
avec notre nouveau dispositif de devoirs vérifiés :

Chaque enfant doit pouvoir quitter son établissement,
ses devoirs faits, et vérifiés par un tuteur.

70 % des parents y sont favorables !*

Francois-Afif Benthanane
Fondateur de ZUPdeCO

*étude OpinionWay

pour ZUPdeCO,
septembre 2014
- Pour plus d’1/3
des parents (35%)
les devoirs a la maison
sont soit une source
de stress et de
disputes, soit une
source d’angoisse...
- 70% des parents
verraient d’'un ceil
favorable le fait que
leur enfant fasse ses
devoirs a I'école a

la fin des cours.




Alentrée ent’
sur 10 éléves, 4 ont de graves lacunes
en lecture, écriture et calcul

Un enfant, quelle que soit son origine sociale, peut avoir
des difficultés scolaires a un moment de son parcours.

L’'inégalité survient quand les parents n’ont ni les capacités,
ni les moyens financiers d’assurer ce relais.

Il favorise le chomage des jeunes

(46 % des 18-24 ans non diplémés sont au chémage, source INJEP*)

L’échec scolaire

estl'une
des sources Qui souvent accroit Pexclusion et la pauvreté
de nombreuses (30 % des non dipléomés vivent sous le seuil de pauvreté, source INJEP**)
difficultés :

Et dans certains cas, aboutit a la délinquance.

* Rapport du Haut Conseil de 'Education — Bilan des résultats de I'école primaire, 2007.
** Rapport INJEP 201 1.

e tutorat
individuel

2h par semaine, un étudiant de
Grande Ecole ou d’Université
accompagne individuellement un
collégien afin de l'aider dans sa
motivation et son intérét pour le
travail a I’école. Ainsi, il progresse
naturellement dans son compor-
tement et améliore ses notes en
frangais et mathématiques.
Chaque binome étudiant
bénévole/collégien se retrouve
chaque semaine 2h, soit en tout
20 séances de 2h par an.

C’est 'occasion pour le collégien
de travailler différemment via une
pédagogie active, motivante et
valorisante, basée sur la définition
d’objectifs spécifiques et concrets
a atteindre.

L’accompagnement de ZUPdeCO
se fait sur la durée, tout au long
du collége (de la 6°ala 3°), et a
pour but d’aider a I'obtention

du Brevet des colleges et de
concrétiser un projet
d’orientation choisi et non subi.

Les devoi

s

Les devoirs a la maison sont

une source importante de
tension dans la famille et une

des principales sources
d’inégalités scolaires.

Les éleves sont confrontés chaque
soir a cette difficulté, notamment
quand leurs parents n’ont ni les
capacités ni les moyens financiers
pour les aider. Pas un éléve ne
devrait quitter I’école sans avoir
fait ses devoirs.

Nous avons lancé un programme
pilote dans le college Bernard
Palissy (Paris 10°) que nous
généraliserons a la rentrée
2014-2015. Cette aide aux
devoirs s’adresse a tous les éléves
en difficultés et en dessous de

|2 de moyenne. Les étudiants
bénévoles et les volontaires en
Service Civique s’assurent que

les devoirs sont correctement
faits sur 'ensemble des matiéeres,
et que les legons sont comprises,
prioritairement en mathématiques
et en francais.

Le tutorat
numerique

Tutorat individuel et « devoirs
vérifiés » sont deux dispositifs
qui s’appuient sur les ressources
des Environnements Numériques
de Travail et de I'Ecole
Numérique du ministere de
I'Education nationale.

De plus, un libre accés a une
plateforme de soutien scolaire a
été mis en place :
www.zupdecours.org

Nous nous appuyons sur

le savoir-faire de notre partenaire
Educlever, leader de I'édition

de contenus pédagogiques 100%
numeériques, pour mettre a la
disposition du plus grand nombre
gratuitement un service de
qualité et éprouvé depuis

de longues années.

Enfin pour développer la logique,
le raisonnement, notions
fondamentales en mathématiques,
une initiation au codage
informatique sera également
proposée aux collégiens.
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Le college est une étape
charniére. La fin de 3¢ est
un rendez-vous clé :

* le premier aiguillage vers
la vie professionnelle

* le premier examen :
le Brevet des colleges.

Cette période est donc
particulierement adaptée a la mise
en place d’'un accompagnement
personnalisé.

Les éléves sont choisis en
concertation avec les équipes
pédagogiques sur trois critéres
indissociables 3D :

* Eleves de familles Défavorisées

* Eleves Dynamiques (i.e. ayant
fait acte de candidature pour
bénéficier du dispositif)

* Eleves en Difficultés scolaires
(Moins de 10 de moyenne en
francais et en mathématiques,
ils ne sont pas encore
« décrocheurs » mais ont besoin
d’étre accompagnés)

Les collégiens sont également
susceptibles de développer une
proximité avec les étudiants,

« adultes qui ne disposent ni

de lautorité parentale, ni de
lautorité professorale, mais sont
néanmoins présents pour les
accompagner. » (Meirieu, 2005)

Afin de les motiver dans la
poursuite de leurs études et

leur faire découvrir les voies
d’orientation possibles, des visites
d’établissements supérieurs et

d’entreprises sont organisées
avec nos partenaires.

Studianty

Tout étudiant s’engage pour 40h
de tutorat annuel : 2h par semaine
durant 20 semaines.

Dans sa mission de tutorat, il est
accompagné par son responsable
secteur : il recoit une formation
initiale de 2h et bénéficie de

2 séances d’échanges de bonnes
pratiques par an pour permettre
la prise de recul.

Pour les étudiants, le tutorat

de collégiens est I'occasion de
développer de nouvelles

compétences interpersonnelles :
accompagnement, management,
communication, c’est une belle
ligne a ajouter a leurs CV.

Dans certains établissements,
pour appuyer ce développement
de compétences, nous mettons
en place un « module de tutorat
solidaire ». Directement intégré
dans le cursus académique, il est
porté par un professeur référent
de I’équipe pédagogique et
valorisé comme une matiere par
la rédaction d’'un mémoire écrit
et/ou soutenance orale.

Ce référent, pendant 6 a 8h,
aborde les notions suivantes :

« 'engagement », « faire réussir »,
« fixer des objectifs » et 'étudiant
consacre de 122 |4ha

la préparation de sa soutenance.

Volonlntres

ZUPdeCO est agréée par
I’Agence du Service Civique pour
accueillir des jeunes en Service
Civique.

Ces volontaires agés de 18 a

25 ans s’engagent dans les colleges
ou ZUPdeCO est présent,

24 heures par semaine.

Leur mission consiste a faire le
lien entre I'équipe pédagogique

du college auquel ils sont affectés,
les éleves, les parents d’éleves, les
étudiants tuteurs, et I'association.
Tous ces jeunes accompagnent
également en moyenne

3 collégiens par semaine en
tutorat. Tout au long de leur
mission, ils sont encadrés par
leur responsable secteur qui les
forme et les accompagne. Leur
présence est un véritable atout
pour I'association et cette mission
est pour eux trés formatrice pour
leur futur parcours professionnel.

Tamilles

Qui de mieux placés que

les parents pour valoriser et
encourager leurs enfants dans
leur scolarité ?

ZUPdeCO veut rendre les
parents acteurs a part entiere
de la scolarité de leur enfant en
organisant des temps conviviaux
d’échanges pour ces familles
vivant souvent mal les difficultés
de leurs enfants.

3 réunions par an sont organisées
au sein du college.

Objectifs :
- leur expliquer le fonctionnement
de ZUPdeCO,

- les déculpabiliser et les inciter
a encourager leur enfant,

- les faire échanger sur les bonnes
pratiques a mettre en place avec
leur enfant a la maison.

Ce lien avec les familles est mis en
place dés le début de I'année, les
parents étant les interlocuteurs
privilégiés de I'association en cas
d’absence de leur enfant

aux séances ou de difficulté de
comportement.

Des ateliers paroles aux parents
abordant des thémes périscolaires
sont systématiquement organisés
lors des réunions : quelle place
occupe la lecture a la maison ?
comment aider mon enfant alors
que je ne maitrise pas bien le
francais ? comment gérer I'acces
aux écrans ! comment remotiver
mon enfant quand il baisse

les bras ? etc.

En outre, une rencontre avec

les étudiants tuteurs est
généralement organisée lors

de la deuxieme réunion.

Enfin, la derniere réunion est

un temps de bilan de I'année et
un temps festif de valorisation

de 'engagement des collégiens,
avec remise d’un diplome
ZUPdeCO.



Directrice Pilote les actions
Déléguée de tutorat solidaire :

au tutorat
solidaire

Responsable des Responsables
volontaires secteur

\N__—

Volontaires en Service Civique Etudiants
24h/semaine bénévoles

2h par semaine

169%

Autres
170 % 37%

Feoles de Universités
commerce

3 0 %

Ecoles d'ingénieur

Origine des étudiants

Notre implantation




L’étude menée par le Fonds d’Expérimentation pour la Jeunesse, qui a évalué
les résultats de notre action entre 2009 et 2012, a montré les excellents
résultats du tutorat solidaire lorsque celui-ci est mené durant plusieurs années
(amélioration des résultats scolaires).

Le taux de réussite au Brevet est notamment tres significatif :
vs 65 % pour les éleves « témoins »
non accompagnés présentant des difficultés similaires.

;T

Comme chaque année, les collégiens, les étudiants, les volontaires
en Service Civique, les parents et 'ensemble de I'équipe pédagogique
sont interrogés sur leur perception du dispositif, a travers un

questionnaire a compléter.

Voici ce qu’il ressort de cette évaluation aupres...

Des équipes pédagogiques :

recommanderaient
ZUPdeCO a d'autres colléges
sont satisfaits ou
tres satisfaits

Des collégiens :

le recommanderaient
a d’autres collégiens

estiment avoir atteint
leurs objectifs

Des étudiants :

ont apprécié venir en aide
a un collégien

recommanderaient
ZUPdeCO a d’autres étudiants

Des volontaires :

estiment que cette
mission va les aider dans leur
projet professionnel

recommanderaient
cette mission a d’autres jeunes

ML-L.

« ZUPdeCO arrive a suivre de fagon pluriannuelle
des éleves pour leur donner la confiance et la
persévérance nécessaires au développement
de leur potentiel. Cette cohérence éducative
ainsi que le dialogue permanent avec les familles
permet d’offrir a chaque éleve les conditions de la
réussite. »

Mme Dréan, principale du college

Joseph Bara - Palaiseau

« Depuis qu’il est a ZUPdeCO et qu’il participe
a 'aide aux devoirs, mon enfant se met au travail
tout seul et fait méme ses devoirs le mercredi,
ce qu’il ne faisait pas avant. Le conflit des devoirs
n’est plus d’actualité et nous avons retrouvé des
relations apaisées. »

Meére d’Anthony, enfant scolarisé

au college Bernard Palissy (Paris 10°)

« ZUPdeCO est un dispositif tres positif. Je suis
tres content de la relation de confiance qui s’est
instaurée entre nous et les éleves. Dans chaque
tutorat, on se dépasse avec |'éléve pour atteindre
des objectifs communs. »

Xavier, volontaire en Service Civique

« Avoir un tutorat m’a beaucoup aidée cette
année, cela m’aaidée a m’améliorer enfrancais et en
mathématiques. J'ai aimé mon tutorat et je pense
que cela pourrait aider beaucoup de personnes
en difficultés comme moi. Je trouve cela tres
généreux de la part des étudiants de venir nous
aider. Cette année, je passe en 4° ! »

Sonia, éléve de 5°¢ au collége

Bernard Palissy (Paris 10°)
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Focus sur... [ Intranet

L'intranet de ZUPdeCO est un
outil indispensable pour pouvoir
installer une véritable tracabilité
des séances effectuées par les
bindmes étudiant/collégien,
condition nécessaire a la qualité
de notre dispositif.

Nous avons développé une
interface administration qui
permet de suivre les
établissements, les étudiants,
les éleves et les séances.

Cet outil, amélioré chaque année
en fonction des retours
d’expérience terrain, nous
permet de suivre avec précision
chaque séance effectuée.
L’étudiant remplit apres chaque
séance un compte-rendu pour
renseigner ce qui a été fait
pendant la séance, comment

cela s’est passé et quels sont les
éventuels problémes, questions
ou difficultés.

Pour faciliter cette mise en ligne,
un acces sur téléphone mobile a
été mis en place. Les étudiants
regoivent également des rappels
automatiques lorsqu’ils oublient
de rédiger ce compte-rendu.

Nous pouvons ainsi :

- nous assurer du bon
déroulement des séances
de tutorat

- réagir en cas de difficulté
(assiduité, comportement,
motivation...)

- obtenir des statistiques et
des chiffres précis sur le nombre
de séances effectuées a I'échelle
d’un binome, d’un college, ...



Aucun enfant ne devrait rentrer
chez lui sans avoir fait ses devoirs au collége.

Méme lorsqu’ils bénéficient d’une séance
de tutorat par semaine, les éléves restent confrontés
chaque soir a cette difficulté, notamment
quand leurs parents n’ont ni les capacités
ni les moyens financiers pour les aider.

C’est la raison pour laquelle ZUPdeCO
a testé en 2013-2014 un dispositif intitulé
au college Palissy.

Pour valider notre conviction de terrain, nous avons mené une étude avec
Opinion Way intitulé : « Devoirs a la maison : temps d’apprentissage scolaire ou
amplificateur d’inégalités sociales ? »

Ce dispositif sera déployé des la rentrée 2014 dans 'ensemble de nos colleges
partenaires, afin de répondre a une volonté simple : pas un éléve ne devrait
quitter I'école sans avoir fait ses devoirs. Plus qu’une permanence surveillée,
3 soirs par semaine en petits groupes, I'aide aux devoirs pilotée par ZUPdeCO
et des membres de I'équipe pédagogique, s’adresse a tous les éleves en diffi-
cultés (en dessous de 12 de moyenne). Les étudiants bénévoles s’assurent que
les devoirs sont correctement faits, et que les legons sont comprises,
prioritairement en mathématiques et en frangais.
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Mieux comprendre les collégiens,

leurs lacunes, les voies de progression

Mettre en place une expérimentation avec « la cartographie - : Q .
. . .. . - e

des savoirs », outil permettant d’identifier les notions non

maitrisées par les collégiens dés I'entrée en 6°, en francais et
en mathématiques. |l s’agit ensuite d’appliquer les exercices et

devoirs adéquats.

Mobiliser les donateurs

Déployer l'action de communication autour du
concept « offrez une séance de devoirs pour
2 € », sur le nouveau site internet de ZUPdeCO,
sur les réseaux sociaux, sur la gomme et autres
outils de communication de ZUPdeCO.

Sensibiliser les étudiants

Promouvoir le Campus Comedy Tour :
I festival d’humour réunissant la nouvelle généra-
tion d’humoristes francais et les étudiants autour
du concours de I'étudiant le plus drole de France.
L’objectif est de mobiliser le plus grand
nombre d’étudiants autour de notre action
de tutorat.
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BUISIMESS SCHOOL

Le tutorat solidaire ZUPdeCO et la Web@cadémie soutenus par les versite 8 ” R
Zébres. Alexandre Jardin a lancé le mouvement Bleu Blanc Zébre, un collectif MO e e, BT uKIVERSITE
citoyen apolitique. Ce « Do-tank » ambitionne de fédérer des projets qui viennent i
proposer des solutions concrétes a la population dans des domaines variés

comme le logement, I'écologie, le pouvoir d’achat ou I'éducation.

Bleu Blanc Zebre a ainsi décidé de soutenir le tutorat solidaire de ZUPdeCO et

la Web@cadémie, aux cotés de trois autres initiatives, dans le cadre des actions

en faveur de I'éducation et de la formation sélectionnées par le collectif. ! | STl Ssenie Tareey

En savoir plus : bleublanczebre.fr/zebres/projet/education-formation/



